
增值电信业务经营许可电子证照

下载使用手册



  企业端电子证照的下载

有效的许可证信息，有查看、下载功能
企业关联用户可对其进行操作

企业进行下载操作时，需要
先对电子证照进行加注件操
作，才允许下载

企业需要填写使用事由、使用
时间，才允许进行保存下载操
作。

需通过法人手机号的短信验
证码才允许查看、下载电子
证照。

下载打印出来的许可证页面
中，包含事项原因、时间区
间以及下载时间底纹。



  企业端电子证照的下载



企业基本信息中预留的法人手机号，发送
验证码。

  企业端电子证照的加注

保障证照信息的安全性，只有法人本人
或授权人才可进行下载查看功能操作



  企业端电子证照的加注

加注四要素：主体、时
间、用途和备注



企业端电子证照的下载



电子证照问题反馈

问题反馈平台

当企业发现持有的电子证照有误时，可通过电信业务许可系统中的问题反馈模块反馈问题，企业可以在该模块上报自己电子证存在问题，

问题将反馈给审核人员，审核人员核验后，可对问题企业的电子证照进行修订。

注：企业反馈问题后，在问题未处理前，企业无法再次反馈问题。

证照问题
反馈


